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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DO PARA
DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS

CONTRATO N°. 043/2023 — PGE/PA

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE  SERVICOS DE
AGENCIAMENTO DE  VIAGENS, DE
ACORDO COM AS NECESSIDADES, QUE
FAZEM ENTRE S| O ESTADO DO PARA,
POR INTERMEDIO DA PROCURADORIA-
GERAL DO ESTADO DO PARA E A
EMPRESA NORTE TURISMO LTDA EPP.

ESTADO DO PARA, pessoa juridica de direito publico interno,
por intermédio da PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DO PARA
com sede a Rua dos Tamoios, n°® 1671, Bairro Batista Campos, CEP:
66.025-540, na cidade de Belém, Estado do Pard, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 n°® 34.921.759/0001-29, neste ato representada pelo Procurador-Geral
do Estado do Para, Dr. RICARDO NASSER SEFER, brasileiro, casado,
advogado, inscrito na OAB/PA sob o n° 14.800, portador do CPF/MF n°
812.654.412-00, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
NORTE TURISMO LTDA EPP, empresa estabelecida nesta capital, a
Travessa Padre Prudéncio, n° 43-B, bairro: Campina, Cep: 66.010-150,
Belém-Para, inscrita no CNPJ/MF sob n° 05.570.254/0001-69, neste ato
representada por LEONARDO GUIMARAES FONTENELE, brasileiro,
casado, Diretor Administrativo e Financeiro, portador da Identidade
n°.2992994 SSP/PA e do CPF n° 692.072.402-20, residente e domiciliado
nesta capital, doravante denominada CONTRATADA, acordam e ajustam
firmar o presente contrato, em conformidade com o Pregao Eletronico N°.
023/2021 — SRP/SEPLAD/DGL, que resultou da Ata n® 017/2022, Processo
Administrativo n° 2023/687537-PGE-PA e a legislacdo vigente,
especialmente com as Leis n° 10.520/02 e n°. 8.666/93 e mediante as
clausulas e condi¢gdes que reciprocamente se outorgam e se obrigam:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA LEGISLACAO APLICAVEL
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1.1- O presente Contrato sera regido pelo disposto na Lei n° 8.666/93, Lei
n° 10.520/02, Decreto Estadual n° 877/08 e Decreto Federal n°® 878/08, no
gue couber a Lei Federal n® 13.303/16, e demais legislacdes aplicaveis ao
assunto.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO AO EDITAL

2.1- O presente Contrato vincula-se as regras dispostas no Edital de
Licitacdo do Pregdo Eletrbnico N° 023/2021 (Pregao Eletronico) e aos
termos da proposta vencedora.

CLAUSULA TERCEIRA - DA APROVACAO DA MINUTA
3.1- A minuta deste Contrato foi aprovada pela Assessoria Juridica da
SEPLAD, conforme parecer ASJUR n°® 100/2022 — CJUR/SEPLAD, nos
termos do Paragrafo Unico do art. 38, da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA QUARTA — DA COMPETENCIA

4.1- Este Ato sera representado pelo Procurador-Geral do Estado do Par4,
nomeado de acordo com o Decreto de 02 de janeiro de 2019, publicado no
D.O.E. N° 33.771, brasileiro, casado, advogado, inscrito na OAB/PA sob o n°

14.800, portador do CPF/MF n° 812.654.412-00.

CLAUSULA QUINTA - DO OBJETO

5.1- O presente Contrato tem como objeto a contratacdo de empresa para
prestacdo de servico de Agenciamento de Viagens compreendendo sistema
de gestédo para solicitacdo de passagens e o fornecimento de passagens
aéreas, nacionais e internacionais, terrestres e fluviais, com remessa,
emissdo, remarcacao, cancelamento, reembolso, ressarcimento e entrega
de bilhete (manual ou eletronico) e/ou ordens de passagens, emissdo de
seguro de assisténcia em viagem internacional, e quaisquer outras
atividades relacionadas que se mostrem necessarias ao completo alcance
da locomocao via aérea, fluvial e terrestre, de servidores, em ambito
nacional ou internacional da Procuradoria-Geral do Estado do Para, de
acordo com 0s termos e regras instituidos no edital e seus anexos.

a) Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).
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CLAUSULA SEXTA — DO SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS
6.1- O objeto deste Contrato sera atendido conforme o quantitativo abaixo

especificado:
ITENS ESPECIFICACAO QUANTIDADE

01 | Emissdo, remarcacdo ou alteracdo, cancelamento e 300
entrega de passagens aeérea nacional via sistema
informatizado de gestédo de viagens.

02 |Emissdo, remarcacdo ou alteracdo, cancelamento e 15
entrega de passagens aérea internacional via sistema
informatizado de gestéo.

03 Emissdo, remarcacdo ou alteracdo, cancelamento e 20
entrega de passagens fluvial, preferencialmente via
sistema informatizado de gestéo.

04 |Emissdo, remarcacdo ou alteracdo, cancelamento e 20

entrega de passagens rodoviaria, preferencialmente
via sistema informatizado de gestéo.

CLAUSULA SETIMA - DA MANUTENCAO PELA CONTRATADA DAS

CONDICOES DE HABILITACAO:
7.1 - Obriga-se a CONTRATADA a manter, durante a vigéncia contratual,
todas as condicdes demonstradas para habilitacdo na Licitacdo efetuada,

de modo a garantir o cumprimento das obrigacfes assumidas, e, devera

atualizar os documentos cuja validade expire durante a vigéncia contratual,
bem como garantir o cumprimento das obrigac6es assumidas;

7.2 - A Procuradoria-Geral do Estado do Para devera ser informada sempre
gue houver alteracdo do Contrato Social da Empresa, através do envio de
copia do contrato atualizado.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAQOES DA CONTRATANTE

8.1- Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do Contrato por um representante
especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93 e
Decreto Estadual n°® 870, de 04 de outubro de 2013.
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8.2 - Permitir o livre acesso dos empregados da Contratada as suas
dependéncias para tratar de assuntos pertinentes aos servicos contratados.
8.3 - Rejeitar, no todo ou em parte, os servi¢cos realizados em desacordo
com este edital e seus anexos.

8.4 - Proceder ao pagamento do Contrato, na forma e nos prazos
pactuados.

8.5 - Comunicar a Contratada a quantidade de bilhetes a serem fornecidos,
indicando os trechos e locais.

8.6 - Emitir as requisicbes de passagens aeéreas, fluvial e terrestre
numeradas em sequéncia e assinadas pela autoridade competente.

8.7 - Proporcionar todas as condicOes necessarias ao bom andamento da
prestacdo dos servicos contratados.

8.8 - Notificar, por escrito, a Contratada, sobre a ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execucédo dos servicos fixando prazo para a sua
correcao.

8.9 - Notificar, por escrito, a Contratada, sobre a aplicacdo de eventuais
penalidades, garantindo-lhe o contraditorio e a ampla defesa.

8.10 - Solicitar formalmente a Contratada, no caso de nao utilizacdo de
bilhete de passagem, em seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do
valor correspondente ao trecho (crédito), situacdo em que a Contratada
deverd emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de
simplificacdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores
respectivos na propria fatura mensal apresentada pela Contratada. 8.11 -
Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a
pesquisa de precos das passagens feitas pela Contratada, comparando-os
com os praticados no mercado.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 - Disponibilizar, gratuitamente, acesso a sistema eletrénico proprio da
empresa — por intermédio da web — que propicie a reserva de passagens
pelos servidores da Contratante;

9.2 - Instalar, no minimo, 01 (um) posto/escritorio/representacdo de
atendimento na Regido Metropolitana de Belém-PA, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir do inicio da vigéncia da Ata de Registro
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de Precos, derivada do certame, sem prejuizo da execucao do objeto a ser
contratado, com a seguinte estrutura:

9.2.1 - Linhas telefénicas proéprias (fixo e movel);

9.2.2 - Sistema interligado diretamente com, no minimo, duas empresas
aereas;

9.2.3 - Minimo de 02 (dois) emissores capacitados para trabalharem
exclusivamente com emissdo de passagens domeésticas nacionais e
internacionais e terrestres e demais servicos descritos no Termo de
Referéncia e seus Encartes; devidamente uniformizados e identificados
mediante uso de crachas com nome da empresa e do empregado e foto
recente;

9.2.4 - Recursos materiais necessarios ao seu funcionamento, tais como
mesas, cadeiras, sofas, material de escritorio e etc;

9.3 - Executar reserva automatizada, online e emissdo de seu comprovante.
9.4 - Emitir bilhetes automatizados, online.

9.5 - Consultar e informar a melhor rota ou percurso, online.

9.6 - Consultar a frequéncia de voos e equipamentos, online.

9.7 - Consultar a menor tarifa disponivel, online.

9.8 - Imprimir as consultas formuladas, indicando as opcfes de horarios de
VOO por empresa.

9.9 - Emitir PTA, online.

9.10 - Alterar/remarcar bilhetes, além de realizar reitineracéo desses.

9.11 - Combinar tarifa.

9.12 - Manter um preposto a disposicdo das Contratantes, munido de
sistema de comunicacdo que permita sua localizacdo imediata para
atendimento fora do horario estabelecido, inclusive aos sabados, domingos
e feriados, durante vinte e quatro horas ininterruptas.

9.13 - Disponibilizar para as Contratantes, plantdo de telefones fixos e/ou
celulares, durante 24 horas por dia, 07 dias por semana, 365 dias por ano.
9.14 - Repassar a Contratante eventuais vantagens concedidas pelas
companhias aéreas, tais como promogcodes, cortesias e demais vantagens.
9.15 - Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e
frequéncia de voos (partida/chegada), conexdes e tarifas promocionais.

9.16 — Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas,
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a reserva de passagens aéreas, remarcacdes, substituicoes,
desdobramentos e reitineracoes de bilhetes de passagens, imediatamente
ao recebimento da demanda, assim como proceder a emissao do respectivo
bilhete de passagem e, quando impossibilitada, providenciar a execuc¢éo do
Servico junto as empresas aéreas.

9.17 - Providenciar o fornecimento de passagens e embarque de
passageiros fora do expediente administrativo de trabalho, incluindo
sabados, domingos e feriados.

9.18 - Emitir PTAs para qualquer localidade solicitada pela Contratante,
inclusive fora do expediente administrativo de trabalho.

9.19 - Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais com
opcoes de horarios e voos.

9.20 - Possibilitar a concessao ou obtencdo de endosso de passagens
respeitando o regulamento das companhias aéreas.

9.21 - Fornecer, junto com o faturamento, a comprovacao dos valores
vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, mediante
informacéo expedida pelas companhias aéreas, para verificacdo se esses
valores, inclusive os promocionais, sdo o0s devidamente registrados no
Departamento de Aviacéo Civil — DAC.

9.22 - Pagar, pontualmente, as companhias aéreas, ficando claro que a
Contratante nédo responderda solidaria ou subsidiariamente por essa
obrigacéo, que é de inteira responsabilidade da Contratada.

9.23 - Promover reembolso de passagens nao utilizadas pela Contratante,
mediante solicitacéo feita por meio de documento oficial, no prazo maximo
de 45 dias, a contar do recebimento do referido documento, com emissao
de ordem de crédito a favor da Contratante, a ser utilizado como abatimento
no valor de fatura posterior.

9.24 - Caso nao ocorra o referido reembolso no prazo estipulado, os valores
correspondentes aos bilhetes devolvidos serdo glosados em fatura a ser
liquidada.

9.25 - Fornecer, juntamente com o faturamento, os valores referentes as
remarcacdes de bilhetes autorizados pela Contratante, bem como os
créditos decorrentes de passagens e/ou trechos néo utilizados no periodo a
que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, 0 respectivo
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abatimento.

9.26 - Proporcionar a utilizacdo de sala VIP nos principais aeroportos as
Autoridades da Contratante, ocupantes de Cargos de Natureza Especial,
guando solicitado e autorizado pela Contratante.

9.27 - Emitir relatorios mensais, por empresa aérea e unidade requisitante,
em planilha eletrénica, constando as seguintes informagdes:

a) Namero da requisicao/solicitacao;

b) Nome do passageiro;

c)ldentificacdo do bilhete (nUmero, transportadora, horario e o trecho);

d) Valor da tarifa aplicada (bilhete);

e) Valor do bilhete;

f) Valor da taxa de embarque,;

g) Numero do bilhete de passagem e/ou do rastreador;

h) Valor bruto da fatura;

i) Valor liquido da fatura;

j) Valor da deducéo dos tributos;

K)Valor do servico de Agenciamento de Viagens;

l) Namero do empenho;

m) Valor da multa aplicada pela companhia aérea em razdo do
cancelamento das passagens nao utilizadas, quando for o caso.

9.28 - Fiscalizar o perfeito cumprimento das especificacdes, conditas neste
contrato e demais pecas editalicias, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus
decorrente, independentemente da fiscalizacdo exercida pela Contratante.
9.29 - Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou a
terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou prepostos na execucao dos servicos.

9.30 - Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais
como: salarios, transportes, alimentacao, diarias, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizagbes civis e
guaisquer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho
dos servigcos, bem como aquelas com os servigos de entrega dos bilhetes
nos enderecos solicitados, ficando a Contratante isenta de qualquer vinculo
empregaticio com 0s mesmos.

9.31 - Responsabilizar-se pela disciplina e o respeito hierarquico de seus
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empregados para com os empregados da Contratante, objetivando sempre
a melhor qualidade do atendimento.

9.32 - Cumprir e fazer cumprir, por parte de seus prepostos ou empregados,
as leis, regulamentos e posturas, bem como quaisquer determinagcdes
emanadas pelos 6rgdos competentes, pertinentes a matéria objeto do
presente instrumento vinculatério.

9.33 - Responsabilizar-se pelas consequéncias decorrentes de qualquer
transgressdo cometida por seus prepostos ou empregados.

9.34 - Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus
empregados, das normas disciplinares vigentes na Contratante.

9.35 - Solucionar os problemas que venham a surgir relacionados com
reservas de passagens, tarifas de embarque e quaisquer logisticas de
embarque, em aeroportos no Brasil ou no exterior.

9.36 - Proceder a recepcdo e/ou acompanhamento, por ocasido do
embarque/desembarque de passageiros, sempre que solicitado pela
Contratante.

9.37 - Reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte,
0 objeto desta contratacdo, em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucao dos servigcos, salvo quando o defeito
for, comprovadamente, provocado por uso indevido por parte da
Contratante.

9.38 - Comunicar imediatamente por escrito a Contratante, por meio da
fiscalizacdo do Contrato, qualgquer anormalidade verificada, inclusive de
ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacéo
necessarias.

9.39 - Zelar pela perfeita execucao dos servicos contratados, devendo as
falhas que porventura venham a ocorrer serem sanadas em prazo que nao
prejudique o embarque do servidor.

9.40 - Nao serad admitida, em hipotese alguma, publicidade ou qualquer
outra informacdo decorrente da contratacdo, sem prévia autorizacdo da
Contratante.

9.41 - Quando solicitado os servicos, objeto deste edital e seus anexos, a
Contratada deverd sempre buscar e indicar os bilhetes aéreos de menor
preco que atendam as necessidades da Contratante.
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9.42 - A Contratada deverd, a partir da solicitacdo da Secretaria de Estado
de Planejamento e Administracdo - SEPLAD, substituir empregado lotado
no posto de atendimento, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.
9.43 - A Contratada responsabiliza-se pelos danos causados ao patriménio
da Contratante ou de terceiros, originados direta ou indiretamente, inclusive
por culpa, dolo, negligéncia, imprudéncia ou impericia de seus empregados
ou representante, ficando obrigada a promover a devida reparacdo ou
ressarcimento a precos atualizados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.
Caso nao o faca, a Contratante reserva-se o direito de descontar o valor
dos créditos a vencer ou, ainda, cobrar administrativamente ou em juizo.
9.44 - Excepcionalmente, a emissédo de bilhetes podera ser solicitada em
carater de urgéncia, devendo a Contratada, nesse caso, atender com a
agilidade requerida.

9.45 - As tarifas praticadas serdo aquelas adotadas pelas companhias
aereas, inclusive quanto as tarifas promocionais.

9.46 - O posto de atendimento devera funcionar, ininterruptamente, no
horéario de 8h as 20h, de segunda-feira a sexta-feira.

9.47 - Na emissdo de passagens internacionais devera ser observada a
legislacdo que regulamenta a matéria

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

10.1 - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato
consistem na verificacdo da conformidade do fornecimento dos servicos,
marcacdo e remarcacao, além da alocacdo dos recursos necessarios, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, e serdo exercidos
por representantes designados pela Procuradoria-Geral do estado do Para,
conforme a Lei n° 8.666/1993, ficando a CONTRATADA obrigada a atender
as observacdes de carater técnico do fiscal, que se acha investido de
plenos poderes, conforme o decreto 870 de 4 de outubro 2013.

10.2 - O fiscal do Contrato devera monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servicos para evitar a sua degeneragcao, devendo intervir
para corrigir ou aplicar sancfes quando verificar um viés continuo de
desconformidade da prestacédo do servico a qualidade exigida, no tocante
de suas atribuicdes.
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10.3 - Consultar a situagdo do CONTRATADO junto ao Sistema de
Cadastramento Unificado Federal (SICAF) e/ou Portal da Transparéncia do
Governo do Estado do Para, ou outro meio legal que disponibilize a
informacéao.

10.4 - A fiscalizacdo pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda
gue resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios e, na ocorréncia
destes, nédo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes ou prepostos;

10.5 - A CONTRATANTE designarda um fiscal para acompanhar a
execucao do contrato, que registrara em relatério todas as ocorréncias
relacionadas a sua execucdo, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados;

10.6 - O fiscal do contrato, servidor da CONTRATANTE, sera responsavel
pelo atesto das faturas e monitoramento da execucdo do Contrato,
conforme as disposi¢coes do Manual de Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos,
elaborado em conjunto pela Secretaria de Estado de Administracdo e
Auditoria Geral do Estado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PAGAMENTO

11.1 - A Nota Fiscal devera fazer referéncia ao numero do Pregdo e
Contrato, incidindo o percentual de desconto resultante da licitacao,
constando inclusive o numero do telefone da empresa fornecedora.

11.2 - No caso de devolucdo da Nota Fiscal, Fatura ou Recibo para
correcdo, o0 prazo de pagamento passara a ser contado a partir da data de
reapresentacao dos referidos documentos.

11.3 - O pagamento da Nota Fiscal somente sera efetuado apos a
verificacdo da regularidade da contratada junto a Seguridade Social — CND
e ao Fundo de Garantia de Tempo de Servigco — FGTS;

11.4 - A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizacOes devidas pela contratada, nos
termos deste Edital e do Contrato.

11.5 - Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente
de liquidagao, qualquer obrigacédo financeira, em virtude de penalidade ou
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inadimpléncia contratual, sem que isso gere direito a reajustamento de
precos.

11.6 - O pagamento sera efetuado mediante o processamento do
documento de cobranca apresentado pela CONTRATADA, devidamente
certificado por fiscal credenciado da Procuradoria-Geral do Estado do Par4,
0 pagamento sera realizado em C/C do Banco do Estado do Para -
BANPARA em conformidade ao Decreto Estadual n° 877, de 31 de margo
de 2008.

11.7 - Ser& procedida consulta "ON LINE" junto ao SICAF antes de cada
pagamento a ser efetuado ao fornecedor, para verificacdo da situacao do
mesmo, relativamente as condi¢des exigidas no empenho, cujos resultados
Serao impressos e juntados aos autos do processo proprio.

11.8 - Constatada a irregularidade fiscal e/ou trabalhista, o Org&o ou
Entidade contratante podera aplicar, garantido o contraditorio e a ampla
defesa, as penalidades decorrentes do art. 87 da lei 8.666/93.

11.9 - Nao sera motivo para retencdo de pagamento por servigos prestados,
a irregularidade fiscal e trabalhista por parte da Contratada. Contudo,
constatada a situacdo de irregularidade, o Orgédo ou Entidade Contratante
deverd advertir, por escrito, a contratada, a fim de que esta, em prazo
exequivel, regularize sua situacédo junto ao SICAF ou, n0 mesmo prazo,
apresente sua defesa, sob pena de rescisao do contrato.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

O pagamento sera creditado em conta corrente da CONTRATADA junto ao
Banco do Estado do Para, até 30 (trinta) dias a partir da prestacdo de
agenciamento de viagens compreendendo o0s servicos de emisséo,
remarcacdo e cancelamento abrangendo por passagens aéreas, fluvial e
terrestre, mediante apresentacédo da Nota Fiscal/Fatura, por meio de ordem
bancéria, devendo para isto ficar explicitado o nome da agéncia, localidade
e numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito, devendo
a CONTRATADA estar em situacdo regular no Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores (SICAF), relativas ao més da competéncia.

SUBCLAUSULA SEGUNDA
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Serd sustado o pagamento do evento, sem prejuizo das obrigacdes da
CONTRATADA, quando a mesma deixar de cumprir as especificacoes e
clausulas contratuais vinculadas a tal evento.

SUBCLAUSULA TERCEIRA

A Procuradoria-Geral do Estado do Para efetuard os pagamentos mediante
Ordem Bancaria. Para tanto, a CONTRATADA devera informar no
documento de cobranca, 0 nome e o numero do banco, a agéncia e conta
corrente onde sera creditado o pagamento. A Conta Corrente somente
devera estar em nome da CONTRATADA, de acordo com o Decreto
Estadual n° 877, de 31 de margo de 2008.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ATESTACAO DA NOTA FISCAL/
FATURA

12.1 - Cabera ao servidor da Procuradoria-Geral do Estado do Para,
expressamente designado, a atestacdo das Notas Fiscais, Faturas e
Recibos, objeto deste contrato, para efeito de pagamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
13.1 - Os recursos orcamentarios necessarios para atender as despesas
decorrentes deste Contrato constam do orcamento aprovado da
Procuradoria-Geral do Estado do Para para o exercicio de 2023, como a
seguir especificado:
o UG 25101, funcional programatica 25101.03.122.1297.8338, elemento
de despesa 339033 e 339039, fonte de recurso 01500000001.
o UG 25101, funcional programatica 25101.03.092.1508.8893, elemento
de despesa 339033 e 339039, fonte de recurso 01500000001.
« UG 25103, funcional programéatica 25101.03.128.1508.8887, elemento
de despesa 339033 e 339039, fonte de recurso 01759000040.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS VALORES PARA CONTRATAQAO
14.1 - Passagens Aérea Nacionais, Aérea Internacionais, Fluviais e
Terrestres:

14.1.1 - O valor estimado da contratacdo € de R$ 650.000,00 (seiscentos e

I dentificador de autenticacdo: B1FB850.54BE. 589. 758C8FB9BE20A45913
Confira a autenticidade deste docunmento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2023/687537 Anexo/ Sequenci al : 53

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. RI CARDO NASSER SEFER (Lei 11.419/2006)

- Aut. Assinatura: 9FEC8E22CE4A9124. 3374B558BE666F8D. C15F4145557865C6. 7518A38A51F4E96B

EM 05/ 07/ 2023 12: 40 (Hora Local)



GOVERNO DO ETADO DO PARA

PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DO PARA
DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS

cinquenta mil reais), com percentual de desconto de 10% (dez por cento),
conforme proposta comercial apresentada pela Contratada no Processo
Administrativo n® 2023/687537.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

15.1 - O contrato a ser firmado podera ser alterado nos casos previstos na
Lei n.° 8.666/93, desde que haja interesse da Coordenadoria Administrativa
e Financeira da Procuradoria-Geral do Estado do Para, com apresentacao
das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO
VALOR CONTRATADO

16.1 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cOes
contratadas, 0s acréscimos ou supressfdes que se fizerem necessarios até o
limite previsto na Lei n° 8.666/93.

16.2 - Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite
estabelecido nesta condicdo, exceto as supressoes resultantes de acordo
entre as partes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1 - O licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, nao assinar a Ata ou o Contrato, deixar de entregar
documentacdo exigida no Edital, apresentar documentacdo falsa, né&o
mantiver a proposta, fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de
modo inidbneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal ficara
impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera descredenciado no
Cadastro de Fornecedores do Estado, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas e demais cominacdes legais.

17.2 - Pela recusa em assinar o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, apds a regular convocacéo, a licitante
podera ser penalizado com multa no percentual de 5% (cinco por cento),
calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da
aplicacao de outras sancdes previstas no paragrafo anterior.

17.3 - Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, 17 de
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julho de 2002, Lei n°. 6.474, de 6 agosto de 2002 e do Decreto Estadual n°
534, de 4 de fevereiro de 2020, a Contratada que:

17.3.1. Nao executar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes
assumidas em decorréncia da contratacao;

17.3.2 ensejar o retardamento da execucéo do objeto;

17.3.3 falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato;

17.3.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

17.3.5 cometer fraude fiscal.

17.4 - Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a
CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:
17.4.1 - Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de
guaisquer das obrigacOes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que n&o acarretam prejuizos significativos para o
servigco contratado e atinjam determinada pontuagdo conforme descrito nos
itens 17.13 e 17.15;

17.4.2 - Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigactes
contratuais consideradas faltas moderadas ou graves, assim entendidas
aguelas que acarretam prejuizos para 0 servico contratado e atinjam
determinada pontuac&o conforme descrito nos itens 17.13 e 17.16;

17.5 - As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

17.5.1 - Suspensdao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera
e atua concretamente, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

17.5.2 - Sancédo de impedimento de licitar e contratar com Orgaos e
entidades do Estado, com o consequente descredenciamento no Cadastro
de Fornecedores do Estado, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

17.5.2.1 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

17.5.2.2 - As sanc¢des previstas nos subitens 17.4.1, 17.15 e 17.16 poderdo
ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a
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dos pagamentos a serem efetuados.

17.5.3.1 - Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei
n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

17.5.3.2 - Tenham sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

17.5.3.3 - Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitac&o;

17.5.3.4 - demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
Administragéo em virtude de atos ilicitos praticados.

17.6 - A aplicacédo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de
1993 e, subsidiariamente, as Leis n® 9.784, de 1999 e Lei estadual n.
8.972/2020.

17.7 - As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo
deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do Estado,
ou deduzidos da garantia, se houver, ou ainda, quando for o caso, seréo
inscritos na Divida Ativa Estadual e cobradas judicialmente.

17.8 - Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

17.9 - Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos
causados pela conduta da Contratada, o Orgédo ou Entidade podera cobrar
o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.
17.10 - A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

17.11 - Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver
indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846,
de 2013, como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira,
copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
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eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo
de Responsabilizacéo - PAR.

17.12 - A apuracdo e o julgamento das demais infracbes administrativas
nao consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

17.13 - O processamento do PAR (Processo Administrativo de
Responsabilizacdo) néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracdo Publica Estadual resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.
17.14 - As penalidades serédo obrigatoriamente registradas no SICAF e no
cadastro de Fornecedores do Estado.

17.15 - Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servicos, as
ocorréncias serao registradas pela CONTRATANTE, conforme o servigo
prestado que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as
ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncia Ponto

N&o atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA 0,3
para 0s contatos e registro das ocorréncias (por chamada nao
atendida)

Cobranca por servigos néo prestados 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacéo 0,3
pertinente

Cobranca de valores em desacordo com o contrato, por grupo 0,3
de 10 itens identificados com erro

N&o apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo 1

minimo de 10 dias Uteis entre a data de entrega e a data de
vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos
servicos prestados no més, em arquivo eletrénico ou em papel
(caso seja solicitado explicitamente pela CONTRATANTE),
incluindo detalhamento das chamadas e valor total do servico,
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gque deverdo conter todos os tributos e encargos, conforme
precos registrados

Atraso na ativacdo dos servicos, nas alteracbes de
caracteristicas técnicas ou nas alteracdes de endereco, para
cada 13 dias corridos de atraso

0,3

Atraso na prestacdo de informacdes e esclarecimentos
solicitados pela CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso

0,3

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a
CONTRATANTE em carater definitivo ou temporario

0,3

Tentativas de remarcacdo ou alteracdo, cancelamento e
entrega de passagens aérea nacional e internacional,
rodoviaria e fluvial, via sistema informatizado de gestdo de
viagens.

Tentativas de utilizar o Bl e que néo resultem em geracéao de
relatérios com as informacdes solicitadas, por motivo de erro
no sistema.

Interrupcdo da prestacdo dos servicos (para cada hora
totalizada pela soma de interrupcdes), sem comunicacao prévia
e acordada com a CONTRATANTE

17.16 - A cada registro de ocorréncia sera apurado o somatorio da
pontuacdo das ocorréncias acumuladas no periodo de 6 meses anteriores
ao fato gerador do servico contratado. Esta pontuacao servira como base
para que a CONTRATANTE aplique as seguintes sancdes administrativas,
de modo que, atingindo o quantum necesséario a configuracdo de uma
sancdo, esta sera imediatamente aplicada, observado 0 processo

administrativo:

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. RI CARDO NASSER SEFER (Lei 11.419/2006)

Pontuacéao Sancéo
acumulada
1 (um) ponto Adverténcia
2 (dois) | Adverténcia
pontos
3 (trés) pontos | Multa correspondente a 1% do valor faturado do més de
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aplicacéao dessa sancéo

4(quatro) Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de
pontos aplicacéo dessa sancao
13(cinco) Multa correspondente a 3% do valor faturado do més de
pontos aplicacédo dessa sancao

6 (seis) pontos

Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de
aplicacéo dessa sancao

7 (sete)
pontos

Multa correspondente a 13% do valor faturado do més
de aplicacdo dessa sancéao

8 (oito) pontos

Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de
aplicacédo dessa sancao

9 (nove) | Multa correspondente a 7% do valor faturado do més de
pontos aplicacédo dessa sancao

10 (dez) | Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de
pontos aplicacédo dessa sancao

11(onze) Multa correspondente a 9% do valor faturado do més de
pontos aplicacéo dessa sancéao

12(doze) Multa correspondente a 10% do valor faturado do més
pontos de aplicacdo dessa sancéao

13(treze) Rescisao Unilateral do Contrato

pontos

17.17- A quebra ou violacdo das informacfes referentes a este contrato, a
gualguer momento, ensejara a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem
prejuizo de outras sanc¢des cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses
e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou

instruc&o processual penal.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA RESCISAO CONTRATUAL

18.1- A inexecucédo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisao,

conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.
18.2 - A rescisao do Contrato podera ser:

18.2.1 - Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo da
Procuradoria-Geral do Estado do Para, nos casos enumerados nos incisos |
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a Xll e XVIl do artigo 78 da supracitada lei, notificando-se a contratada com
a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

18.2.2 - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzido a termo, desde que
haja conveniéncia para a Administracdo da Procuradoria-Geral do Estado
do Para;

18.2.3 - Judicial nos termos da legislacao.

18.3 - A rescisdo administrativa sera precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

18.4 - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditério e ampla defesa no termos do
artigo 5°, inciso LV da Constituicao Federal;

CLAUSULA DECIMA NONA - DO CASO FORTUITO E DA FORCA
MAIOR

19.1 - As obrigacdes do presente Contrato suspender-se-a4o0 sempre que
ocorrerem circunstancias alheias a vontade, controle e acdo das partes,
causadas por motivo de forca maior ou caso fortuito, na forma do Caodigo
Civil, desde que sua ocorréncia seja alegada e comprovada no prazo de 48
(quarenta e oito) horas.

19.2. Serao considerados casos fortuitos, ou de forgca maior, para efeito de
rescisdo contratual unilateral ou ndo aplicacdo de multas, os
inadimplementos decorrentes das situacdes a seguir, quando vierem a
afetar a realizacdo da entrega do objeto do Acordo no local indicado:

a) greve geral;

b) interrupcdo dos meios normais de transportes que impeca a locomocao
do pessoal;

c) calamidade publica;

d) acidentes, sem culpa da CONTRATADA, que impliguem em
retardamento da execucéo da atividade;

e) consequéncias, devidamente comprovadas, de condi¢des
meteoroldgicas excepcionalmente prejudiciais e ndo passiveis de previsao;
f) eventuais atrasos decorrentes de dificuldades técnicas que venham a
requerer a modificacdo do(s) Projeto(s) e Especificacbes, desde que
autorizada pela Procuradoria-Geral do Estado do Par4; e
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g) outros casos que se enquadrem no Paragrafo Unico, do art. 393, do
Cadigo Civil Brasileiro.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

Qualquer dos motivos acima enumerados devera ser devidamente
justificado pela CONTRATADA perante a Procuradoria-Geral do Estado do
Para, por escrito.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

Sempre que ocorrerem situagbes que impliguem em caso fortuito ou de
forca maior, o fato devera ser comunicado a Procuradoria-Geral do Estado
do Para, até 24 horas apos a ocorréncia. Caso nao seja cumprido este
prazo, o inicio da ocorréncia sera considerado 24 horas antes da data de
solicitagcao de enquadramento da ocorréncia como caso fortuito ou de forga
maior.

CLAUSULA VIGESIMA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

20.1 - Os contratos oriundos da Ata de Registro de Precos terao vigéncia de
12 (doze) meses, contada a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogados, apos a verificacdo da real necessidade e vantagens para a
Administracéo, conforme art. 57, inciso Il, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSIGCOES GERAIS

21.1. Integram o presente contrato, todos os documentos que compdem 0s
autos do processo administrativo sob n° 2021/1287118-SEPLAD, em
especial, o Termo de Referencia; autorizacdo da realizacdo do pregéo
eletronico pelo titular do Orgéo; justificativa do melhor preco pelo ordenador
de despesa

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- DA PUBLICACAO
22.1. O presente Contrato sera publicado sob forma de extrato no Diario
Oficial do Estado, no prazo de 10 (dez) dias a partir da data de sua
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assinatura.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA- DO FORO

23.1. E competente o foro da Cidade de Belém, Estado do Para, para dirimir
todas as questdes relativas ou resultantes do presente contrato.

Assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente
Instrumento em 03 (trés) vias, de igual teor e forma, para um Unico efeito,
na presenca das testemunhas abaixo.

Belém, 05 de julho de 2023.

(ASSINADO ELETRONICAMENTE)

RICARDO NASSER SEFER
Procurador-Geral do Estado do Para

Assinado de forma digital
F‘I’ODR;I(E);-;J7R()|§,;A4(())OO1 go POr NORTE TURISMO
’ LTDA:05570254000169

LEONARDO GUIMARAES FONTENELE
NORTE TURISMO LTDA EPP

TESTEMUNHAS:

1 IANN A.ss.inado de forma
CUSTODIO  &éropo ™

M EN EZE598‘| 6 MENEZES:98169092272
Dados: 2023.07.05

9092272 12:16:12 -03'00'

Assinado de forma digital por

2. BRUNNA VALESCKA BRUNNA VALESCKA DE
DE CARVALHO CARVALHO

SILVA:86194151404
SILVA:86194151404 Dados: 2023.07.05 12:26:17
-03'00'
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